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Erweitertes Angebot beim Telefonbesuchsdienst
Malteser erweitern ihr Hilfe

Hennef (Sieg), 21.03.2020, 12:52 Uhr

GDN - Telefonieren statt persönlichen Besuch in der Corona-Krise.
Dieses Angebot macht der Malteser-Hilfsdienst Hennef
Da in diesen schwierigen Zeiten der Corona-Pandemie
die persönlichen Kontakte extrem eingeschränkt werden
hat sich der Verein zu diesem Schritt entschieden.

Helmut Klein ,Leiter des Telefonbesuchsdienstes betonte,
man möchte ab sofort Menschen in und um Hennef die
zur Risikogruppe gehören ,somit also den sozialen Kontakt
einschränken müssen, verstärkt den telefonischen Besuchsdienst
anbieten.
“Speziell geschulte ehrenamtliche Helferinnen und Helfer
nehme gerne telefonisch Kontakt auf“,so Helmut Klein ,der seit mehr
als zehn Jahren den Dienst anbietet.

Mit einem persönlichen Telefonanruf möchten die Malteser
soziale Kontakte aufrechterhalten, ein Lichtblick sein, über
Nöte und Sorgen sprechen ,evtl. auch Abhilfe schaffen.
“Erst im Februar haben wir unser Team durch weitere
Ehrenamtliche erweitern können,“so Helmut Klein.
Als erhielten eine entsprechende Basisschulung . Interessierte
können Kontakt mit den Malteser aufnehmen unter: 02242-9220-335
oder E-Mail tbd.hennef@malteser.org

.

Nach wie vor freuen sich die Helfer auch über den Personenkreis, der Interesse
hat an dem Projekt teilzunehmen.
Fortbildungen finden einmal im Monat statt,sowie die Aktion des
Telefondienstes. Das die Hilfe mit gr0ßer Freude angenommen wird,
konnte Klein im Gespräch belegen. Viele der betroffenen würden auf den
Anruf warten und auch sehr offen über ihre Probleme sprechen.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-123146/erweitertes-angebot-beim-telefonbesuchsdienst.html
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